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Bases especifiques que hauran de regir el procés de
seleccié mitjancant concurs - oposicié lliure d’'una placa de
laboral fix de Data Architect, regim laboral, Al, a la
Fundacié Mallorca Turisme

“Antecedents

El 21 de maig de 2021, el Patronat de la Fundacié Mallorca Turisme, va
adoptar l'acord pel qual s'estableixen les noves places de personal de la
Fundacié Mallorca Turisme i, per aix0, es regula les bases especifiques que
han de regir els processos selectius per a la contractacié del personal
corresponent a la categoria de Data Architect.

Per tot aix0, dicto la seglient RESOLUCIO

1. Aprovar les bases reguladores que han de regir els processos de selectius
per a la contractacié del personal corresponent a la categoria de Data
Architect de la Fundacié Mallorca Turisme.

2. Publicar aquesta Resolucié al Butlleti Oficial de les llles Balears.
Interposicié de recursos

Contra aquesta Resolucié que no exhaureix la via administrativa es pot
interposar recurs d'alcada davant del President de la Fundacié Mallorca
Turisme, en el termini d'un mes, a partir de I'endema al de la publicacié de
la present Resolucié al Butlleti Oficial de les llles Balears. Contra la
desestimacié expressa del recurs d'alcada es pot interposar recurs
contenciés administratiu, en el termini de dos mesos, a partir de I'endema
de la recepcié de la notificacié de la desestimacié de I'esmentat recurs.

Transcorreguts tres mesos des de la interposicid del recurs sense que s'hagi
notificat la resolucid, es pot interposar el recurs contenciés administratiu,
contra la desestimacié presumpta del recurs d'alcada, temporal sense
limitacié, mentre no hi hagi resolucié expressa.

No obstant aix0, es pot interposar, en el seu cas, qualsevol altre recurs que
s'estimi pertinent. Tot aix0, de conformitat amb el que s'estableix en la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicci6 contenciosa
administrativa i la llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques.

Palma, 26 de maig de 2021
El director de la Fundacié Mallorca Turisme

Miguel Pastor Jorda
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Primera. Objecte de la convocatoria

1.1.- L'objecte de la present convocatoria és la seleccid, mitjangant concurs-
oposicié lliure d’'una placa de laboral fix de Data Architect, classificada a la
plantilla de personal com: Regim laboral, Grup Al.

Aixi mateix, es creara una borsa de treball per a la cobertura de possibles
vacants.

Aquesta convocatoria es regeix per les presents bases i per la normativa
vigent en materia de Funcié Publica. | en concret per la Llei 7/1985,
Reguladora de les Bases de Regim Local, Llei 20/2006, municipal i de regim
local de les llles Balears, el RDL 5/2015, pel que s’aprova el text refés de la
Llei de I'Estatut Basic de I'Empleat Public (TREBEP), el RDL 781/1986, pel
gual s'aprova el text refés de les disposicions vigents en materia de Regim
Local, la Llei 3/2007, de la Funci6 Publica de les llles Balears, RD 364/1995,
pel qual s’aprova el Reglament General d’Ingrés del Personal al servei de
I’Administracié General de I'Estat i de provisié de Llocs de Treball i promocié
professional dels funcionaris civils de I’Administracié General de I'Estat en
els suposits que sigui d’aplicacio.

1.2.- Caracteristiques de la placa

e Denominacié: Data Architect
e Nombre de places: 1

e Grup: Al

e Naturalesa: Laboral

e Funcions generals:

Les propies del lloc de treball, d’acord amb la titulacié que I’habilita
per a I'exercici de la professié aixi com la normativa vigent i el grup
de classificacié i en concret:

- Desenvolupament de l'arquitectura d’informacié, tant fisica com
logica, tenint en compte les diferents dimensions que pot tenir la
informacio.

- Disseny de l'arquitectura de seguretat de dades i implementacié i
manteniment de les mesures necessaries per a l'aplicacié en el
Data Lake.

- Definici6 del marc normatiu, metodologia, estandards i bones
practiques en els ambits de I'arquitectura i el govern de les dades:
modelitzacié de les estructures de dades, control d’'accessos i
autoritzacions, parametres de qualitat de les dades, organitzacié
de les dades i cicle de vida, metadades associades, llinatge,
auditoria i securitzacio.
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- Monitoritzacid, supervisid, govern i auditoria dels processos de
gestié i govern de les dades.
- Creacié i assignacié d’usuaris interns i gestié dels rols d'accés
d’usuaris interns i externs.
- Altres funcions similars de caracter similar que li siguin assignades
per un superior jerarquic.
e Jornada: ordinaria (37,5 hores setmanals en horari de mati).

Segona. Requisits de les persones aspirants
2.1. Per poder prendre part en el procés les persones aspirants hauran de
complir els seglients requisits generals:

a) Tenir la nacionalitat espanyola o la de qualsevol altre estat membre de la
Unié Europea o la de qualsevol altre estat amb qui s’hagi subscrit per la
Unié Europea i ratificat per Espanya un tractat internacional que reconegui
als seus nacionals la lliure circulacié dels treballadors.

També seran admesos el conjuge, i els descendents, tant dels espanyols
com d’algun dels nacionals esmentats, sempre que els conjuges no estiguin
separats de dret i els descendents siguin menors de 21 anys o majors que
convisquin i estiguin a carrec dels progenitors. Les circumstancies de
parentiu, vincle i convivencia hauran de ser degudament acreditades.

En qualsevol cas, els/les aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola
han d'acreditar documentalment la seva nacionalitat.

b) Tenir 16 anys complerts i no haver arribat a I'edat de jubilacié forcosa.

c) Tenir la capacitat funcional per al desenvolupament de les tasques.
L'acreditacié de la compatibilitat funcional i de la condicié de persona amb
discapacitat s'ajustara a la normativa vigent i en concret a les disposicions
recollides al Decret 36/2004, de 16 d’abril, pel qual es regula l'accés, la
promocioé interna i la provisié de llocs de treball de persones amb
discapacitat a la Funcié Publica de I’Administraci6 de la Comunitat
Autonoma de les llles Balears.

d) No haver estat separat mitjancant expedient disciplinari del servei de
gualsevol de les Administracions Pudbliques o dels organs constitucionals o
estatutaris de les Comunitats Autonomes, ni trobar-se en inhabilitacio
absoluta o especial per a ocupacions o carrecs publics per resolucié judicial,
per a l'accés al cos o escala de funcionari, o per exercir funcions similars a
les que exercien en el cas del personal laboral, en que hagués estat separat
o inhabilitat. En el cas de ser nacional d'un altre Estat, no trobar-se
inhabilitat o en situacié equivalent ni haver estat sotmes a sancié
disciplinaria o equivalent que impedeixi, al seu Estat, en els mateixos
termes l'accés a I'ocupacié publica.

e) No trobar-se en cap suposit d'incompatibilitat establert en la Llei 53/1984
de 26 de desembre, d'incompatibilitats del personal al servei de les
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administracions publiques o comprometre’s en seu cas, a exercir I'opcid
recollida en I'article 10 de I'esmentada norma.

2.2. Les persones aspirants també hauran de complir els seglients requisits
especifics:

a) Estar en possessi6 del titol de llicenciat en Enginyeria de
Telecomunicacid, Enginyeria en Informatica, Matematiques o Fisica o del
titol de graduat en Enginyeria Informatica, Enginyeria de Sistemes TIC,
Ciencia i Enginyeria de Dades, Enginyeria Fisica, Enginyeria de Sistemes de
Telecomunicacions, Intel-ligencia Artificial, Matematiques aixi com el titol de
master que confereixi ['habilitacié professional per a I'exercici de Ia
professié regulada.

En el cas de titulacions expedides a l'estranger, cal aportar la corresponent
credencial d’homologacié o reconeixement del Ministeri d’Educacié i
Formacié Professional.

b) Acreditar els coneixements de llengua catalana corresponents al nivell
C1, mitjancant certificat, diploma, titol o equivalent expedit o reconegut
com a equivalent o que estigui homologat per la Direccié General de Politica
Linguistica o bé expedit per I'Escola Balear d’Administracié Publica en els
termes que estableix el Decret 11/2017, de 24 de marg, d’'exigencia del
coneixement de la llengua catalana en els procediments selectius d’accés a
la funcié publica i per ocupar llocs de treball de la Comunitat Autdbnoma de
les llles Balears.

c) Haver satisfet la taxa que dona dret a examen.

2.3. El compliment de les condicions i requisits per poder participar en el
present procés selectiu s’ha de produir en la data d’acabament del termini
de presentacié de sol-licituds i mantenir-se fins a la data de formalitzacié del
contracte.

Tercera. Presentacio de sol-licituds

3.1. De conformitat amb la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques les sol-licituds s’hauran
de presentar per mitjans electronics, a través de la seu electronica
https://fundaciomallorcaturisme.sedelectronica.es mitjangant el tramit de
seleccio de Data Architect.

En cas necessari, també es podran presentar en el Registre General del
Consell de Mallorca (Carrer del Palau Reial, 1, 07001 Palma o Carrer del
General Riera, 111, 07010, Palma).

3.2. També es podra presentar en el Registre Electronic de qualsevol de les
Administracions publiques relacionades a l'article 2.1 de la Llei 39/2015, de
Il d’octubre.
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3.3. El termini de presentacié de sol-licituds sera de vint dies naturals
comptats a partir de I'endema de la darrera publicacié de I'anunci de la
convocatoria al BOIB. Si el darrer dia de presentacié de sol-licituds fos
inhabil, el termini acabara el primer dia habil segient.

En el cas que les sol-licituds es presentin presencialment caldra enviar un
correu electronic a l'adreca info@fundaciomallorcaturisme.net amb una
copia de la instancia presentada on consti la data.

3.4. Els i les aspirants hauran d’aportar amb la sol-licitud de participacio:

a)
b)

Fotocopia original del DNI

Declaracié responsable en la qual confirmin que reuneixen totes i
cada una de les condicions assenyalades a la base segona de la
convocatoria i que accepten les presents bases d’acord amb I’Annex
Il d’aquestes bases.

Original o fotocopia original de cada un dels documents acreditatius
del compliment dels requisits que donen accés a la present
convocatoria.

Curriculum dels merits que s’al-leguin d’acord amb el model de
I’Annex IV de les presents bases.

Original o fotocopia original de cada un dels documents acreditatius
dels merits relacionats al curriculum de merits i al model d’Annex IV
de les presents bases.

f) Justificant d’haver satisfet la taxa que déna dret a examen la qual té

un preu de 27,57€ (d’acord amb I’"Ordenanca fiscal reguladora de la
taxa per al servei de seleccié de personal en I'ambit del Consell de
Mallorca i dels seus organismes autonoms).

e L’import s’haura de satisfer en el segient nimero de compte:
= CAIXABAK: IBAN ES13 2100 0011 8102 0171 8479

e Amb el seguent concepte de pagament:
= DNI, DATA

Exempcions al pagament de la taxa:

e Familia nombrosa de categoria general (exempcié del 50 %).
e Familia nombrosa de categoria especial (exempcié del 100 %).
¢ Grau de discapacitat igual o superior al 33 % (exempcié del 100

%).

e Demandants d’ocupacié almenys durant un termini d'un mes

abans de la data de publicacié de la convocatoria i en el qual
consti que no ha rebutjat una oferta de treball adequat ni s’ha
negat a participar, tret d’haver-ho justificat, en accions de
promocid, formacié o reconversié professional i que no disposen
de rendes superiors, en comput mensual, al SMI (exempcié del 100
%)
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e Aspirants que formen part d’'una familia monoparental i que no
disposen de rendes superiors, en comput mensual, al salari minim
interprofessional (exempci6 del 50%).

S’entén que formen part d'una familia monoparental els suposits de
separacié matrimonial o quan no hi hagi vincle matrimonial, la
formada per una de sola de les persones progenitores i tots els fills
menors d’edat que hi conviuen. També en formen part els fills majors
d’'edat impossibilitats judicialment subjectes a patria potestat
prorrogada o rehabilitada.

Les persones beneficiaries hauran d’adjuntar a la sol-licitud I'acreditacié
documental de complir amb algun dels requeriments anteriorment
establerts. En el cas de les families monoparentals hauran d’adjuntar a la
sol-licitud una declaracié responsable que demostri la situacié de
convivencia i de carrega economica exclusiva dels fills a carrec seu.

3.5. A partir de la convocatoria al BOIB, tots els anuncis successius es faran
al tauler d’anuncis de la Fundacié Mallorca Turisme i a la pagina web de la
Fundaci®.

Quarta. Admissio d’aspirants

4.1. Una vegada finalitzat el termini de presentacié de sol-licituds, I'0rgan
competent dictara resolucié en la qual aprovara provisionalment la llista de
persones admeses i excloses, amb indicacid, en el seu cas, dels motius
d’exclusid.

4.2. Les persones candidates disposaran d’un termini de 10 dies habils a
comptar des de I'endema de la publicacié6 de la llista provisional de
persones admeses i excloses per formular les al-legacions que considerin.

4.3. Resoltes les al-legacions es procedira a I'aprovacié definitiva de la llista
de persones admeses i excloses. En la mateixa resolucié es fixara el dia,
I'hora i el lloc de constitucié del tribunal, i de realitzacié de la primera prova.

4.4. Als efectes d'admissié es tindran en compte les dades que les persones
aspirants hagin fet constar a la sol-licitud.

Cinquena. Tribunal qualificador

5.1. El tribunal qualificador s’ajustara al que disposa I'article 60 del TREBEP.
La seva composicié sera estrictament tecnica, ajustada als principis
d’imparcialitat i professionalitat dels seus membres i tendira, en la mesura
de lo possible, a la paritat entre dones i homes.

5.2. El Tribunal estara format pels seglients membres:
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- Com a President el Sr. Andrés Gonzalez Garau.
Com a suplent del President el Sr. Jaime Morey Cerda.
- Com a vocal la Sra. Barbara Bibiloni Trobat
Com a suplent de vocal el Sr. Francisco Colom Canfiellas
- Com a vocal el Sr. Jaime Morey Cerda
Com a suplent de vocal la Sra. Maria del Camino Gonzalez Mari
- Com a Secretaria la Sra. Maria Magdalena Coll
Com a suplent de Secretaria la Sra. Francisca Mir Guasp

La secretaria tindra veu pero no vot.

Alternativament, pot actuar com a secretari/a del Tribunal un dels vocals
designats per al Tribunal qualificador; en aquest cas, aquest tindra dret a
veu i vot, en la seva condicié de membre del tribunal.

5.3. El tribunal no podra constituir-se sense l'assistencia almenys de 3
membres amb veu i vot, titulars o suplents, ni podra actuar sense la
presencia, al menys, del president/a i del secretari/a.

5.4. El tribunal pot disposar la incorporaci6 a les seves tasques
d'assessors/es especialistes per a totes o algunes de les proves.

5.5. Podran assistir, en qualitat d’observadors, els representants sindicals de
les organitzacions sindicals més representatives per a les funcions de
vigilancia i vetlla del bon desenvolupament del procés.

5.6. L'abstencié i recusacidé dels membres del tribunal s'ha d'ajustar al que
preveuen els articles 23 i 24 de la Llei 40/2015, d'1 d’octubre, de regim
juridic del sector public.

5.7. El tribunal esta facultat per resoldre els dubtes o les discrepancies que
s'originin durant el desenvolupament del procés de seleccid.

5.8. En cas d’empat, el vot del president sera de qualitat.

5.9. El tribunal adoptara les mesures necessaries per garantir que no es
conegui la identitat de les persones aspirants en aquells exercicis que
tinguin caracter escrit.

Sisena. Procés selectiu
El sistema de seleccid sera el de concurs-oposicid i quedara dividit en dues
fases diferenciades.
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La puntuacié definitiva del concurs-oposicié sera el resultat de sumar les
puntuacions obtingudes en les fases d'oposicié i la fase de concurs, amb un
maxim de 100 punts.

La puntuacié obtinguda a la fase de concurs en cap cas no pot ser aplicada
per superar la fase d’oposicid, la superacié de la qual s'ha de realitzar de
forma independent.

6.1. Fase d’oposicié
L'oposicié constara de dos exercicis, ambdds de caracter obligatori i
eliminatoris, i d’'una entrevista competencial.

La puntuacié maxima d'aquesta fase sera de 70 punts.
6.1.1. Prova teorica-practica

Consistira en el desenvolupament per escrit d'un o més suposits practics
proposat pel tribunal, vinculat a I'aplicacié del temari que figura a I'annex |
(temari general) i a I'annex |l d’aquestes bases (temari especific) i a les
funcions del lloc de treball.

La durada maxima d'aquesta prova sera de 180 minuts.

Es valorara especialment la capacitat de raonament i la correcta aplicacié
dels coneixements especifics en la materia a les situacions practiques que
es plantegin, la sistematica, la capacitat d’analisi i la capacitat d’expressio
de I'aspirant, aixi com I'adequada interpretacié de la normativa aplicable.

El tribunal podra requerir a I'aspirant la defensa oral del seu exercici.

La puntuacié maxima de la prova sera de 60 punts. Seran eliminats del
procés aguells aspirants que no obtinguin una nota minima de 30 punts.

6.1.2. Avaluacié competencial.

Consistira en la superacié d’una entrevista conductual. Només seran
convocades les persones aspirants que hagin superat la prova teorica i
practica.

La puntuacié maxima de la prova sera de 10 punts.

Aquesta entrevista conductual versara sobre la comprovacié de les
condicions especifiques en el desenvolupament de les funcions propies de la
placa convocada i en el perfil competencial exigit.

Les competencies a avaluar seran les seguents:

- Compromis amb els valors publics, I'ordre establert i el sentit de
I'organitzacio.
- Excel-léncia en el treball.
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- Autonomia i capacitat d’avaluacié i analisi (Pensament analitic).
- Aprenentatge continu.
- Treball en equip.

Per al desenvolupament de la prova el Tribunal podra comptar amb el suport
de personal extern especialitzat.

6.2. Fase de concurs
Consistira en la valoracié de merits al-legats i acreditats documentalment
per les persones aspirants que hagin superat la fase d’oposicié.

La puntuacié maxima sera de 30 punts.

Els i les aspirants que superin la fase d’oposicié hauran d’aportar en el
termini de cinc dies habils des de la publicacié dels resultats del darrer
exercici, la documentacié acreditativa dels merits al-legats en el moment de
la sol-licitud.

El tribunal no tindra en compte aquells merits que no hagin estat
degudament al-legats i acreditats dins els termini de presentacié dels
mateixos.

La fase de concurs no tindra caracter eliminatori.

6.2.1. Experiencia professional. Fins a un maxim de 15 punts.

Es valorara I'experiencia en el desenvolupament de funcions similars o
analogues en quant al contingut professional i nivell a les assignades a la
placa objecte de la convocatoria.

- Haver treballat en altres administracions publiques 0,50 punts per
mes de treball acreditat.

- Haver treballat en el sector privat. 0,40 punts per mes de treball
acreditat.

L'experiencia s’haura d’acreditar de la seglent forma:

- L'experiencia professional en les administracions o empreses del
sector public s'ha d'acreditar mitjancant certificacié de [|'0rgan
competent amb indicacié expressa de I'escala i subescala o categoria
professional desenvolupada, funcions, periode de temps, regim de
dedicacid i experiencia adquirida.

- L'experiencia professional a I'empresa privada o com a persona
treballadora autonom s’ha d’'acreditar amb informe de vida laboral i a
més mitjancant copia del contracte laboral o en el seu cas, altra
documentacié acreditativa.

6.2.2. Formacio. Fins a un maxim de 15 punts.
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Es valorara la formacié diferent i/o addicional a I'exigida per prendre part en
la present convocatoria.

6.2.2.1. Formacio reglada. Fins a un maxim de 8 punts.

a. Estar en possessié d’un titol de llicenciat/ada o graduat vinculat amb les
funcions de la placa objecte de la convocatoria. 4 punts.

b. Estar en possessié d'un titol de master universitari vinculat amb les amb
les funcions de la placa objecte de la convocatoria. 3 punts.

c. Estar en possessié d’un titol de postgrau universitari vinculat amb les
amb les funcions de la placa objecte de la convocatoria. 2 punt.

No es valorara el titol de llicenciat/graduat/master quan aquest sigui el que
permet prendre part en la present convocatoria.

Les titulacions universitaries (diferents de I'acreditada com requisit d’accés)
a valorar es classificaran segons:

- Llicenciatures i Graus universitaris a partir de 240 credits ECTS.
- Masters universitaris oficials a partir de 60 credits ECTS.
- Postgraus a partir de 30 ECTS i fins a 59.

6.2.2.2. Formaciéo complementaria

Activitats de formacié complementaria, no incloses en l'apartat anterior i
relacionades amb les funcions del lloc, fins a un maxim de 5 punts, a rad de:

- Cursos, amb certificat d’assistencia, superacié o aprofitament al
curs, que tingui una durada de més de 50 hores. 0,5 punts.

- Cursos, amb certificat d’assistencia, superacié o aprofitament al
curs, que tingui una durada entre 31 hores a 50 hores. 0,35 punts.

- Cursos, amb certificat d’assistencia, superacié o aprofitament al
curs, que tingui una durada entre 21 hores a 30 hores. 0,20 punts

- Cursos, amb certificat d’assistencia, superacié o aprofitament al
curs, que tingui una durada entre 5 hores a 20 hores. 0,05 punts.

Es valorara també haver impartir cursos, jornades o seminaris de formacié i
perfeccionament relacionats amb les funcions especifiques de la placa a
cobrir es valorara a radé de 0,05 punts per cada hora impartida.

6.2.2.3. Altres merits
Fins a un maxim de 2 punts.

- Estar en possessié del certificat oficial o equivalent de nivell
d’'angles C1 (Advanced). 1 punt.

- Estar en possessio del certificat oficial o equivalent de nivell
d’angles C2 (Proficiency). 2 punts.
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- Estar en possessio del certificat oficial o equivalent de nivell de
catala C2. 2 punts.

En cas d’acreditacié insuficient o de dubtes sobre el contingut i abast de
determinats merits el tribunal podra requerir-ne I'esmena en un termini
maxim de 5 dies.

Setena. Actuacio de les persones aspirants

7.1. Al comencament de cada una de les proves els i les aspirants seran
cridats en crida Unica en el dia i el lloc que es determini. Seran excloses del
procés aquelles persones aspirants que no compareguin, llevat dels casos
degudament justificats i apreciats lliurement pel tribunal. En cas
d’'impossibilitat d’assistéencia a una o alguna de les proves per causa
relacionada amb la maternitat, el tribunal qualificador adaptara els mitjans
per a realitzar aquelles proves o bé, si aixd no fos possible, posposara la
data de les proves per a l'aspirant que aixi ho sol-liciti. La posposicié dels
exercicis a un moment posterior es realitzara d’acord amb els criteris
d’'igualtat i proporcionalitat.

7.2. L'ordre d’actuacié dels i de les aspirants en aguelles proves que no
puguin fer de forma simultania sera el que estableixi I'ordre alfabetic del
primer cognom.

7.3. En qualsevol moment el Tribunal podra requerir als i a les aspirants
perque acreditin la seva personalitat.

Vuitena. Puntuacio final

8.1. La puntuacié definitiva del procés selectiu sera el resultat de sumar les
puntuacions obtingudes en les fases d'oposicié i de concurs. En cap cas es
podra compensar la puntuacié de la fase de concurs per a superar la prova
de la fase d’oposicid.

8.2. En cas d’'empat, l'ordre s’establira a favor de la persona que hagi
obtingut major puntuacié en la prova practica.

En defecte d’aquest, a favor de la persona que hagi obtingut la puntuacié
més alta en el barem d’'experiencia professional. Si persisteix I'empat
finalment es procedira al sorteig.

Novena. Llista de persones aprovades i presentacio de documents
9.1. Un cop finalitzada la qualificacié de les persones aspirants es publicara
la relacié de persones aprovades per ordre puntuacio final.

9.2. Les persones aspirants proposades hauran de presentar a la Fundacié,
dins del termini de 20 dies habils a partir de '’endema de la publicacié de la
llista de persones aspirants i sense requeriment previ, els documents
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acreditatius de les condicions de capacitat i del compliment dels requisits
exigits a la convocatoria.

9.3. La persona aspirant proposada sera contractada en el termini maxim 1
mes, a comptar des de la terminacié dels 20 dies anteriors.

Desena. Creacid i funcionament de la Borsa de treball

10.1. Les persones aspirants gue hagin superat el procés selectiu podran ser
cridades per la Fundacié d’acord amb I'ordre rigorés de qualificacid, per a la
seva contractacié com a personal laboral temporal en el termini de tres
anys, a comptar des de la data de finalitzacié del procés selectiu, sempre i
quan es trobin disponibles i reuneixin la resta de requisits en la data
prevista per a l'inici del contracte i procedeixi legalment conforme a la
normativa vigent en cada moment.

10.2. La Fundacié intentara comunicar-se un maxim de tres vegades amb la
persona aspirant mitjancant mitjans telematics: trucada telefonica,
videotrucada, correu electronic, sms, etc. Entre cada intent hauran de
passar com a minim 3 hores.

Si la persona no respongués en un termini maxim de tres dies habils,
aguesta passaria a ocupar el darrer lloc de la borsa de treball ila Fundacié
iniciaria les comunicacions amb el o la seglent aspirant de la borsa. Tots els
intents de comunicacié per part de la Fundacié quedaran registrats a
I’expedient pertinent.

10.3. Si la persona cridada respongués a la comunicacid iniciada per la
Fundacié aquesta li atorgaria un periode maxim de dos dies habils per
manifestar la seva conformitat o renuncia al contracte.

10.4. La permaneéncia de les persones a aquesta borsa resta supeditada a la
disponibilitat per cobrir les vacants que es presentin, s’exceptuen d’aquest
suposit les rendncies per causa justificada. Es consideren causes
justificades: patir una malaltia o estar en situacié d’incapacitat temporal,
estar en periode de maternitat o de paternitat, d’adopcié o d’acolliment
permanent o preadoptiu, incloent-hi el periode en que sigui procedent la
concessi6 d’excedencia per a cura de fills i filles per qualsevol dels suposits
anteriors, o trobar-se en situacié d’'incapacitat temporal per motiu
d’embaras, prestar serveis en un lloc de la Relacié de llocs de treball de
I’Administracié Publica, com a personal funcionari interi en un altre cos o en
una altra escala o especialitat, o com a personal laboral temporal o indefinit
no fix, prestar serveis en un lloc de la Relaci6 de llocs de treball de
I’Administracié Pudblica com a personal funcionari de carrera i no poder
acollirrse, en aplicaci6 de la normativa, a cap de les situacions
administratives legalment establertes que habiliten per a la contractacié
temporal i estar, en el moment de la crida, exercint funcions sindicals.

Aquestes situacions s’hauran de justificar documentalment.
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10.5. Aquelles persones gue renunciin al contracte un maxim de 3 vegades
per alguna causa diferent a les citades anteriorment, o siguin sancionades
per la incoacié d'un procediment disciplinari, seran eliminades de la borsa.

10.6. Quan la persona seleccionada d’'entre les de la llista cessi es
reincorporara novament a la borsa en el mateix lloc que abans ocupava.

10.7. En el suposit de prestacions de servei efectiu a temps parcial, s’oferira
a aquestes persones la possibilitat d’incrementar la seva jornada fins arribar
a la jornada ordinaria amb anterioritat a que la necessitat d’hores
addicionals a la llar d’'infants es cobreixi per un/a nou/va integrant de la
borsa de treball.

10.8. Si el responsable del servei on s’adscrigui la persona integrant de la
borsa previament contractat emet un informe negatiu, relatiu a la manca de
capacitat manifestada per un rendiment insuficient que impedeixi realitzar
amb eficacia les funcions atribuides al lloc de treball, en donara trasllat a
RRHH, i s'articulara el procediment contradictori corresponent, el qual podra
el finalitzar el contracte temporal i, en el seu cas, I'expulsié de la persona
aspirant de la borsa, tot informant, si s’escau, la representacié del personal.

Onzena. Periode de prova

11.1. Formara part del procés selectiu la superacié d’'un periode de prova de
6 mesos, amb caracter eliminatori. A tal efecte la Fundacié designara un
tutor o tutora que sera la persona responsable de supervisar el treball de
I'aspirant. A la finalitzacié del periode de prova, el tutor o tutora elevara al
tribunal qualificador un informe valorant si la persona aspirant I’'ha superat
correctament. En cas contrari seran declarats no aptes per resolucid
motivada per I'0rgan competent, amb tramit d'audiéncia previ, i perdran en
consequeéncia tots els drets a la contractacié, suposant I'expulsié de la
borsa de treball.

11.2. Els/les aspirants que ja haguessin prestat serveis a la Fundacié en
places de les mateixes caracteristiques, nivell i funcions que les convocades
seran eximits/des en tot o en part de la realitzacié del periode de prova.
L’0organ competent podra adoptar aquesta resolucié previ informe del cap de
la Unitat de destinacié de les places convocades.

11.3. Durant el periode de prova el personal ha d'assistir als cursos de
formacié que la corporacié pugui organitzar.

Dotzena. Incompatibilitats

12.1. Sera d’aplicacié la normativa vigent sobre incompatibilitats del sector
public. Abans d’incorporar-se al servei de la Fundacié, la persona aspirant
haura d’efectuar una declaracié d'activitats i fer constar que no realitza cap
altra activitat tal i com delimita la Llei 53/1984 i que no percep pensié de
jubilacio, retir o orfandat. Si realitza alguna activitat privada haura de
declarar-ho abans de la formalitzacié del contracte i si s’escau sol-licitar la
compatibilitat amb el formulari que li facilitara la Fundacié.
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12.2. Pel que fa a la determinacié i adscripcié al lloc de treball, regim
d’horari i jornada, la persona contractada s’atindra als acords i resolucions
gue adoptin els organs corresponents de la Fundacié.

Tretzena. Incidencies i recursos

13.1. Contra la convocatoria i les presents bases, que exhaureixen la via
administrativa, es podra interposar per part de les persones interessades
recurs potestatiu de reposicié en el termini d'un mes davant el mateix organ
que les hagi aprovat, d'acord amb l'article 123 de la Llei 39/2015, d'l
d'octubre, de procediment administratiu comU de les administracions
publiques. En cas de no interposar el recurs potestatiu de reposicié es podra
interposar directament recurs contenciés administratiu, segons I'article
abans esmentat i 45 i seguents de la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
requladora de la jurisdicci6 contenciosa administrativa, davant el Jutjat
contenciés Administratiu, en el termini de dos mesos a comptar de I'endema
de la publicacié al BOIB.

13.2. Els actes qualificats del tribunal qualificador (resultat de les proves
d’oposicid, valoracié en la fase de concurs i proposta definitiva d’aspirants
gue han superat el procés selectiu) podran ser recorreguts en alcada davant
la presidencia de la corporacié o de l'autoritat en qui hagi delegat en el
termini d’'un mes des que s’hagin publicat.

13.3. Els actes de tramit del tribunal qualificador no podran ser objecte de
recurs, sense perjudici que es puguin interposar reclamacions quan es tracti
d’esmenar possibles errors materials en la confeccié de la llista d’aprovats,
errors en la transcripci6 de publicacions, errors aritmetics en les
gualificacions o errors observables a simple vista. Aquests errors també
podran ser corregits d’'ofici pels drgans de seleccié.

13.4. El Tribunal esta facultat per resoldre els dubtes o discrepancies que
sorgeixin referents a aquestes bases i al desenvolupament del procés
selectiu, i per prendre els acords necessaris pel seu bon ordre i
desenvolupament.

13.5. En alldo no previst en aquestes bases sera d’aplicacié el que disposen
Llei 7/1985, Reguladora de les Bases de Regim Local, Llei 20/2006,
municipal i de regim local de les llles Balears, el RDL 5/2015, pel que
s'aprova el text refés de la Llei de I'Estatut Basic de I'Empleat Public
(TREBEP), el RDL 781/1986, pel qual s’aprova el text refos de les
disposicions vigents en materia de Regim Local, la Llei 3/2007, de la Funcié
Publica de les llles Balears, RD 364/1995, pel qual s’aprova el Reglament
General d’'Ingrés del Personal al servei de I’Administracié General de I'Estat i
de provisié de Llocs de Treball i promocié professional dels funcionaris civils
de I’Administracié General de I’'Estat en els suposits que sigui d’aplicacié, la
Llei 39/2015, de 1 d’octubre, de procediment administratiu comu de les
Administracions Publiques, i la resta de les disposicions vigents en la
materia.
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Catorzena. Clausula de proteccio de dades de caracter personal

14.1 La Fundacio tractara les dades personals de les persones sol-licitants i
de les persones seleccionades en aquest procés selectiu, amb la finalitat de
gestionar la seva sol‘licitud i les actuacions objecte d'aquesta convocatoria,
i es sotmet a les obligacions previstes en el Reglament europeu 2016/679,
de 27 d'abril, General de Proteccié de Dades (RGPD) i la seva adaptacié a
I'ordenament juridic espanyol a través de la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, i la
resta de normativa complementaria. En concret es preveu el tractament de
dades de contacte i academics de les persones que participen en I'execucié
i seguiment dels objectius establerts en aquestes bases.

14.2. La Fundacid realitzara les tasques necessaries perque s’acompleixin
els principis i deures establerts en la normativa vigent sobre la materia, per
garantir que no hi ha risc per als drets i llibertats dels sol-licitants i dels
seleccionats. Aquestes actuacions han d’incloure especialment la garantia
de transparencia, en compliment dels articles 13 i 14 del RGPD, amb la
informacié detallada per la corporacié.

14.3. Per a qualsevol consulta o queixa relacionades amb el tractament de
les dades personals, els sol-licitants i els seleccionats tenen el dret de
contactar amb el delegat de proteccié de dades a través de la bustia que la
Fundacié posa a la seva disposicié: info@fundaciomallorcaturisme.net

14.4. Les dades que les persones seleccionades han facilitat, un cop
finalitzat el motiu que n’ha originat la recollida, es conserven seguint les
instruccions de gestié documental i d’arxiu de la Fundacid. Les dades que
les persones sol-licitants han facilitat es conserven durant un maxim de 3
anys a partir de la presentacié de la sol-licitud.

14.5. Les persones aspirants i les persones seleccionades poden exercir els
drets d’accés, rectificacid, supressié, limitacio, portabilitat o oposicié al
tractament de les seves dades, en els termes previstos a la legislacié vigent,
a través de la Seu electronica de la Fundacid.

14.6. Les persones seleccionades tenen [|'obligacié de respectar Ia
confidencialitat de tota la informacid i les dades de caracter personal que,
per qualsevol mitja, els arribin com a conseqliencia de la seva estada a la
Fundacio, i no desvelar-les ni reproduir-les de cap manera a fora de la
Fundacié. Aquest deure continua vigent fins i tot un cop finalitzat el periode
del contracte. Les dades esmentades poden referir-se tant a empleats/des
publics, com a usuaris o ciutadans i, en general, a totes aquelles terceres
persones que de forma directa o indirecta es posin en contacte amb la
Fundacié.

14.7. Les persones seleccionades tenen l'obligacié de complir amb les
politiques de seguretat, proteccié de dades i Us dels sistemes d’'informacio
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vigents a la Fundacid, aixi com qualsevol instruccié que, en aquest sentit,
se’ls faciliti. A més, han de respectar la confidencialitat de qualsevol fet que
hagin observat o que el personal de la Fundacié els hagi fet arribar en
relacié amb el servei o el personal esmentat.

ANNEXOS

Annex I. Temari materies generals
Tema 1. La Constitucié espanyola de 1978. Estructura i principis generals.

Tema 2. El Govern i I'Administracié. Principis d'actuaciéo de I'Administracié
Pdblica. Organitzacié Territorial de I’'Estat. Les Comunitats AutOnomes:
especial referencia als estatuts d'autonomia.

Tema 3. L’Estatut d’Autonomia de les llles Balears. Competencies de la
Comunitat Autonoma de les llles Balears.

Tema 4. El réegim local espanyol: principis constitucionals i regulacié juridica.
Relacions entre ens territorials. L'autonomia local.

Tema 5. El municipi. Competencies municipals en el regim local espanyol.

Tema 6. L'acte administratiu: principis generals i fases del procediment
administratiu general.

Tema 7. Organitzacié i Funcionament de la Fundacié Mallorca Turisme.

Tema 8. La Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public:
Objecte i ambit de la Llei. Tipus de contractes del sector public.

Tema 9. Formes de gestié dels serveis publics.

Tema 10. Llei 19/2013, de transparencia, accés a la informacié i bon govern.
Principis generals. Drets d’accés a la informacié publica.

Tema 11. Drets i deures del personal al servei de les Administracions
Pabliques.
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Annex Il. Temari materies especifiques

Tema 12. La Llei 8/2012, de 19 de juliol, del turisme de les illes balears:
Disposicions generals i competencies administratives. Disposicions generals
de I'ordenacié de I'activitat turistica.

Tema 13. Big Data: Definicié, importancia en la presa de decisions i fases
d’un projecte de big data.

Tema 14. Open Data. Definicié, importancia i beneficis. Paper de les
Administracions publiques en les iniciatives d’Open Data.

Tema 15. Linked Open Data. Definicié i vinculacié amb I’"Open Data.

Tema 16. Llenguatge SPARQL per a la consulta i manipulacié de dades.
Estructura basica.

Tema 17. Bath processing. Definicié i principals aplicacions. Principals
beneficis i desavantatges.

Tema 18. Data Lake. Definicid, conceptes claus i bones practiques

Tema 19. Data Warehouses. Definicid, conceptes claus i bones practiques.
Tema 20. Data Lake. Implantacié en local i en el nuvol.

Tema 21. Arquitectura basica d’un Data Lake.

Tema 22. Hadoop Software: Definicié i principals usos.

Tema 23. Pig Language.

Tema 24. Hive com infraestructura per a 'emmagatzematge de dades.
Tema 25. SQOOP. Definicid i usos en I'exportacié i importacié de dades

Tema 26. Flume. Definicié i usos en I'emmagatzematge i transferencia de
dades.

Tema 27. Spark Core. Defnicié i principals usos.
Tema 28. Steam processing. Definicié i fonaments.

Tema 29. Spark Streaming. Definicio i principals usos en el processament de
dades.

Tema 30. Kafka. Definicié i principals caracteristiques. Principals usos i
funcions.

Tema 31. Apache Pulsar. Definicié i principals caracteristiques.
Tema 32. Real time data. Definicié i implementacid.

Tema 33. Data base NoSQL. Definicié i tipologia. Principals avantatges i
desavantatges.
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Tema 34. Bases de dades relacionals (SQL) vs Bases de dades no relacionals
(NoSQL)

Tema 35. Teorema de CAP (Consistency, Availability, Partition Tolerance).

Tema 36. Sistemes de bases de dades NoSQL. Principals Bases de dades
disponibles.

Tema 37. Smart Cities i Smart Citizen. Definicié i caracteristiques del model.

Tema 38. loT (Internet of Things). Definicié i possibilitats d’'interaccié
d’objectes i dispositius. Principals tecnologies que fan possible I'loT.

Tema 39. Seguretat en les bases de dades. Definicio i principals
caracteristiques.

Tema 40. Sistemes per la mesura de la seguretat: proteccié enfront atacs
externs.

Tema 41. Sistemes per la mesura de la seguretat: proteccié enfront caigudes
de software.

Tema 42. Sistemes per la mesura de la seguretat: proteccié enfront errors
en la manipulacié.

Tema 43. Disponibilitat de la informacié en les bases de dades. Definici.
Tema 44. Comunicacions segures. Seguretat per nivells.
Tema 45. Seguretat TIC. Definicié i principals amenaces.

Tema 46. Tipologia de seguretat TIC. Xarxa, dispositius, nudvol i
ciberseguretat.

Tema 47. Seguretat TIC en sistemes de gestié documental.

Tema 48. Control d’accés a les Bases de dades. Definicié i importancia en la
proteccié de les dades.

Tema 49. Seguretat al ndvol. Principals serveis cloud i caracteristiques.

Tema 50. Seguretat en les xarxes wifi: WEP, WPA, WPA2.
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Annex Ill. Declaracié responsable

Jo, amb DNI assabentat de la

convocatoria per a la cobertura d'una placa de
de la Fundacié

Turisme de Mallorca declaro responsablement:

- Que compleixo tots els requisits establertes en les bases
especifiques de la convocatoria.
- Que accepto les presents bases.

=
O
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Annex IV. Llistat ordenat de merits
1. Dades personals

Nom i cognoms

DNI

2. Experiéncia professional

Mesos

Desenvolupament de funcions iguals o similars a les de
I'objecte de la convocatoria a I'administracié publica

Desenvolupament de funcions iguals o similars a les de

I'objecte de la convocatoria al sector privat

3. Formacio reglada

Titulacié addicional a I’exigida

Indiqui aqui I’especialitat

Titol de llicenciat/ada o graduat/ada

Titol de master

Titol de postgrau

4. Formacio complementaria

Nom de I’accio formativa Hores

Centre on es va
cursar

5. Altres merits

Nivell d’angles

Marqui amb una X

Titol nivell C1 angles

Titol nivell C2 angles

Titol nivell C2 catala

N
o
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